A
GFK Compan

Guida Rapida
GfK Digital Trends App

Android

Powered by Wakoopa

GfK Italy
MM - Panel Maintenance

Ver 1.0



Contenuto del Manuale

m A proposito di GfK Digital Trends
m [nstallazione

m Utilizzo di Digital trends

08/03/2024

GIK Digital Trends

Misurazione dei dati
relativi all'app abilitata

Misurazione dei dati
relativi al web abilitata

Partecipante

Puoi utilizzare il dispositivo come
fai abitualmente

Puoi mettere in pausa la
misurazione in ogni momento

© GfK



/
GFK

A proposito di
GfK Digital Trends

08/03/2024 © GfK 3



Benvenuto in GfK-Digital Trends

L’App per la rilevazione delle attivita svolte attraverso il tuo Smartphone & Tablet Android

m Come membro del panel Sinottica sei stato scelto fare parte di un progetto di ricerca di mercato innovativo e
continuativo che studia I'utilizzo dei dispositivi mobili e di Internet.

m Partecipando al programma GfK Digital Trends, otterrai la possibilita di influenzare i cambiamenti su alcuni
dispositivi mobili e Internet servizi e prodotti. Fornendoci approfondimenti su come utilizzi Internet e il tuo
dispositivo mobile, sarai in grado aiutare il mercato a plasmare il futuro del mondo digitale.

m  Questo manuale descrive come utilizzare I'app Digital Trends su uno smartphone/tablet Android.

Per ulteriori informazioni sull'iIndagine Sinottica contatta via e-mail: dp.gfkitaly@gfk.com

Per il supporto tecnico contattaci via e-mail presso: webmonitor.gfkitaly@gfk.com

08/03/2024 © GfK
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D Requisiti di sistema
L'App Digital Trends € compatibile con Smartphone e Tablet Android 7 e superiori.

Iil Download

Se hai ricevuto la mail di richiesta attivazione clicca sul Link indicato per accedere alla pagina di configurazione
PERSONALE Online dove troverai tutte le indicazioni per ottenere e validare I'App.

Es. https://gfkitaly.wkp.io/invitations/7ea4590e-7b4c-blah-blah-77518e29d80e

N.B. per poter procedere & necessario accettare le condizioni di utilizzo e la liberatoria privacy GDPR spuntando le
apposite caselle.

Ti ricordiamo che in ogni caso GfK Digital trends e disponibile anche sul Playstore all'indirizzo :
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.nurago.gxlit

08/03/2024
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Accedi alla tua casella e-mail
personale ed utilizza il link indicato
nella e-mail di reclutamento che ti
abbiamo inviato* per accedere alla
pagina di configurazione

GfK Digital Trends ONE Meter- - Panelista: F*~ B T S

°DJ< :

i . g ) Sinviiama ad
sccodere al. boione soiostant:
Premi qui per accedere alla procedura di installazione guidata!

08/03/2024
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Una volta accettate le condizioni di
utilizzo e la liberatoria privacy,
seleziona il tipo di dispositivo su cui
vuoi installare I'App

GfiK Digital Trends 2 Profilo @ centro di Assistenza & contatto
I miei dispositivi

(@ Non hai ancora alcun dispositivo

Selezionare il dispositivo da installare

Come utilizzi questo dispositivo? (Smartphone)

Qual & il sistema operativo del dispositive? - N,B,
i E consentita
s I'installazione di un solo|

Come utilizzi questo dispositive?

dispositivo Privato piu
uno di lavoro per
ciascun panelista

3

Seleziona Scarica cliccando
sull’apposito bottone

m

Guida all'installazione

(* Verifichiamo se linstallazione & andata a buon fine

Passaggio 2: Scarica app

1. Clicea su *Download” per installare fa App Digital Trends sul two dispositiv mobile. Per attivare la app dovral insarira il
1o codice di attivazione personale, che trovi qui sotto:

mosme 0 €

Scarica

Pracedente:ntrodazions m

Effettua quindi il download ed
installa dal Playstore dove sei stato
reindirizzato

GfK Digital
GrK Trends App ltalia
GfK NRG
4,6%
1657 recensi ioni @ 17 MB Supervision

Installa

*nel caso non avessi ricevuto o cancellato la comunicaizone poi farne una nuova richiesta scrivendo a webmonito.gfkitaly@gfk.com © GfK
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4 5 6

Apri ’App ed accetta le condizioni di Torna alla pagina di configurazione Passa di nuovo all’App ed incolla il
utilizzo richieste rilasciando ogni e copia il codice di attivazione codice poi premi Accedi, se dovessi
permesso (notifiche, utilizzo in dell’App (puoi utilizzare il bottone visualizzare dei messaggi pop-up per
background etc.) richiesto in fase di ~ copia semplicemente cliccandoci I'avvio automatico e/o l'interruzione
installazione sopra) dell’'ottimizzazione batteria premi

OK/Consenti per proseguire*

Q"4 100% 0 15:47

Guida all'installazione

GfK Digital Trends

(¥ Verifichiamo se I'installazione & andata a buon fine

Inseriscilil

codice di Pescdngloz:8oarica opp Attiva l'avvio automatico Consentire all'applicazione
1. Clicca su "Download" per installare la App Digital Trends sul fuo dispositiva mabile. Per attivare la app dovrai inserire il : 1 di essere eseguita semprei...
accesso 1uo cedice di attivazione personale, che trovi qui sotto: PET parlempare, premi OK,
quindi effettua le seguenti L'autorizzazione ad eseguire
Incolla o digita il codice che osie 0 Kl operazioni: sempre Digital Trends in
hai ricevuto. o background potreb_be ridurre la
Scarica 1. Cerca Digital Trends e durata della batteria.
attiva l'avvio automatico. N 2
| E possibile modificare questa
2. Segui gli step nefla App per compietare il setup. 4 > 3
Inserisci il codice diac.. @ e 2. Premi il pulsante Indietro opzione successivamente in
S Aok i e per tornare qui e continuare Impostazioni > Applicazioni e
la configurazione. notifiche.
Precedente: Introduzione RIFIUTA  CONSENTI
| ~
Come ottenere un codice di

accesso

08/03/2024 * | messaggi potrebbero variare a seconda del Sistema operative del telefono e differiscono da uno Smartphone all’altro I'importante & fornire sempre all’App i permessi richiesti © GfK
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In corrispondenza del menu Abilita
misurazione dei dati relativi all’App

seleziona V

G Digital Trends

Abilita misurazione dei
dati relativi allapp

Per abilitare la misurazione
dei dati relativi allapp,
consenti a Digital Trends
di accedere ai dati relativi

Abilita misurazione dei
dati relativi al

Per abilitare la misurazione

web, attiva 'Accessibilita per
Digital Trends.

Abilita quin

Configurazione

Torna alla schermata principale e alla
voce Abilita misurazione dei dati
relativi al web seleziona Vai alle
impostazioni

ai alle impostazioni

(=Ko Q¢+ 100% 0 1546

& Accesso utilizzo

Digital Trends
GFK Ak ¢ 100% 0 1547
GfiX Digital Trends
Misurazione dei dati relativi
all'app abilitata

I servizi di Accessibilita

sono necessari per ottenere
informazioni sui siti web visitati
da questo dispositivo e per
osservare il comportamento degli
utenti all'interno di un numero
selezionato di applicazioni.

Abilita misurazione dei dati
relativi al web

L a~NO) Q44 100% 0 {546

Per abilitare la misurazione web,
attiva lAccessibilita per Digital
Trends.

-?‘F',"‘,";
(€3[4 Digital Trends £
314

Consenti accesso utilizzo o

& Accesso utilizzo

Le informazioni:

« sono raccolte in forma anonima
+ sono analizzate a scopo di
ricerche di mercato

+ possono essere condivise con i
nostri partner di fiducia

NON ADESSO

Alla richiesta visualizzata in primo
piano selezionare la voce ABILITA

< o

di L’app semplicemente

agendo sulla levetta (cambiera colore quindi procedere con la

da grigio a blu)

08/03/2024

configurazione

*queste impostazioni dipendono dalla versione di Andorid e potrebbero differire per imagine e testo da quanto indicato

9

Nella sezione Accessibilita (se
visualizzato*) selezionare la voce
App installate/scaricate quindi
scegliere GfK Digital trends
dall’elenco

17182 @O 3D GD 1719 B O P m @
« <«
Generale Altri servizi scaricati

Pulsante Accessibili
Accedi rapids

Authenticator

Scorciatoia da schermata di

Digital Trends

Menu accessibilita
Off/Controlla l o dispositivo con semp

App scaricate

© GfK
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Abilita quindi L’app semplicemente
agendo sulla levetta (cambiera colore

da grigio a blu)

1725 B0 Bl R
«

Digital Trends

Usa Digital Trends

727 % B0 Bl (D

«

Digital Trends
Usa Digital Trends o

Scorciatoia Digital Trends
off

08/03/2024

»
»

Scorciatoia Digital Trends
off

i1

Torna alla schermata principale, se
hai effettuato tutte le operazioni
correttamente visualizzerai la
schermata seguente con la scritta
PARTECIPANTE in primo piano

GIK Digital Trends

Misurazione dei dati
relativi all'app abilitata

Misurazione dei dati
relativi al web abilitata

L

Partecipante

Puoi utilizzare il dispositivo come
fai abitualmente

Puoi mettere in pausa la
misurazione in ogni momento

Nota

Se in uno o pill dei passaggi precedenti hai visualizzato dei
messaggi allarmanti in relazione ai permessi richiesti
dall’App, non ti preoccupare.

Pericolo

"Accessibilita" & un permesso altamente
sensibile. Se concedi questo permesso, le
tue informazioni private potrebbero essere
trapelate e la tua proprieta potrebbe essere a
rischio. Ecco cosa potranno fare le app:

B Leggere tutto il contenuto dello
s elo
L

Apprendere il tuo comportamento e
automatizzare le azioni

tari

Annulla

Il sistema Android € predisposto per prevenire che app
malevole possano impadronirsi dei tuoi dati riservati, GfK
garantisce che Digital trends svolge tutte le sue funzioni
nel totale rispetto della tua privacy, puoi quindi autorizzare
serenamente la nostra App permettendole di svolgere la
propria funzione; Per ulteriori informazioni a riguardo non
esitare a contattarci.

© GfK
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La tua GfK Digital trends 14

01 Utilizzare il tuo dispositivo come fai 02 Utilizzare il tasto PAUSA per disattivare I'App nei
abitualmente senza doverti preoccupare, I'App momenti cui necessity di pitl privacy in questo modo
si avviera automaticamente ad ogni riavvio le tue operazioni non saranno monitorate

. @ _Puoi mettere in pausa la
Se hai effettuato correttamente L misurazione in ogni momento
tutti | passaggi precedent e s r—
VlsuallzzaZI la scritta pOtI"aII 03 Contattarci direttamente dall’App utilizzando il 04 Visualizzare le tue credenziali, la versione dell’App e
5 - tasto Aiuto e Contattaci del tuo dispositivo selezionando la voce INFO
Hifieoren o

Gontattaci por qualsios
dormanta o cilf

ria o Gifficoltd:

Versione delfapplicazione:
301(301000037)-demo

1D utente:
Hphito2

© GfK 12

08/03/2024



Il tuo profilo e la guida di installazione Online
Conserva la nostra e-mail di attivazione per visualizzare la tua performance on-line

Accedendo al link di installazione
anche dopo aver attivato il tuo
dispositivo potrai:

m Visualizzare lo stato del tuo
dispositivo

m Recuperare le credenziali di
accesso

m Installare nuovi dispositivi (€
ammesso l'utilizzo di un solo
dispositivo Privato ed uno di
Lavoro per ciascun panelista

m Rimuovere i dispositivi inutilizzati

m Utilizzare la guida di configurazione
on-line

m Contattare direttamente
I'assistenza tecnica

08/03/2024
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hittps://gfkitaly.wkp.o/frontend/profile

jome - Workday @i GFKATLAS @ login LEOtsceDe.. [ EMMReport [3 EMM-AndroidReport 1» Linkedin Leaming.. 43 Grafana-ULD 2 Pa.. Wakoopa - Panel M...

Gfi Digital Trends & Profilo @ Centro di Assistenza 1 Contatto

| miei dispositivi

| i Smartphone Android

+ Clicca qui per installare altri dispositivi

Le mie impostazioni

Il tuo fuso orario corrente & impostato su; Europe - Rome Cambia il mio fuso oraria

Hai problemi?

Hai delle domande sull'uso del nostro software? Consulta la sezione FAQ!

© GfK
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